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Voorwoord Margo Emmen

Soms is het heel fijn om terug te kijken. Terugkijken op een mooi jaar. We hebben hard gewerkt aan alle
speerpunten en ambities van het Meerjarenplan 2023-2026 en het Jaarplan 2023.

In dit joarverslag leest u meer over wat we in 2023 hebben bereikt, maar een paar mooie punten wil ik
graag even uitlichten, zoals het Alzheimer Café in Steenbergen. Helaas was er geen codrdinator meer in
Steenbergen om de Cafés te organiseren. Het Dementienetwerk heeft de organisatie hiervan overgeno-
men en in het najaar twee mooie avonden georganiseerd. We hebben het iets anders aangepakt, en
vooral ruimte gegeven aan de bezoekers voor ontmoeting. Er ontstonden mooie gesprekken, ervaringen
werden gedeeld en de reacties waren zeer positiefl Inmiddels is er een nieuwe vrijwilliger gevonden die de
Cafés zal organiseren in 2024.

Eind 2023 werd onze subsidieaanvraag voor begeleiding bij een maatwerkiraject door Dementie Netwerk
Nederland goedgekeurd. Deze subsidie helpt dementienetwerken met de implementatie van de aanbeve-
lingen uit de zorgstandaard. Dementienetwerk West-Brabant heeft gekozen voor het thema ‘waardige
zorg voor mensen met dementie en een migratieachtergrond, en hun naasten’. In 2024 gaan we, onder
leiding van Pharos, zoeken naar de juiste zorg in het voorliggend veld voor deze doelgroep. Hierbij wordt
vitgegaan van cultuursensitief denken en handelen. Via onze nieuwsbrieven houden we u op de hoogte.

Tot slot wil ik de aandacht richten op de samenwerking met al onze partners. Zonder hen is er geen
sprake van een netwerk. Door de fijne gesprekken, de bijeenkomsten en de deelname aan de
werkgroepen, hebben we veel van elkaar kunnen leren en input opgehaald. Met name over wat mensen
met dementie en hun mantelzorgers nodig hebben, welke knelpunten er zijn en hoe we hier in 2024
verder mee aan de slag willen gaan.

Wij wensen u veel leesplezier. Heeft u vragen over de inhoud van dit jaarverslag, neem dan contact met
ons op. Het Dementienetwerk West-Brabant staat voor u klaar met raad en daad.

Margo Emmen
Netwerk coérdinator

Voorwoord Ad van Rijen
Beste lezer,

Terugkijkend op 2023 is er weer veel werk verzet door Dementienetwerk West-Brabant
(in de persoon van Loes Maas en Margo Emmen) en alle aangesloten partners.

De komst van Margo Emmen als coérdinator van het Dementienetwerk heeft de
beoogde “frisse wind” gebracht. Daarnaast heeft haar inhoudelijke kennis van mensen
met dementie en haar jarenlange kennis van onze regio en haar stakeholders, geleid
tot een adequate en snelle inwerkperiode. Het was dan ook een dynamisch jaar en dat
leest U in het jaarverslag uitgebreid, met een overzicht van de ingezette activiteiten en
de resultaten daarvan.

Uiteraard kijken we met een schuin oog alvast naar 2024, en zien we dat de kennis

en het overzicht in de regio van het Dementienetwerk een belangrijke rol gaat spelen

in het IZA regioplan West Brabant West. De actielijn “kwetsbare ouderen” dient de
aankomende zorgkloof voor 0.a. mensen met dementie te dichten. Dat vraagt om aan
te sluiten bij de belangen van huidige en toekomstige mensen met dementie die langer
en prettiger thuis moeten kunnen blijven wonen.

Dit vraagt om een sociale en medische infrastructuur in buurten, wijken en kernen die
deze mensen en hun netwerk hiertoe in staat stelt. Een uitdagende maar noodzakelijke
opgave de komende jaren voor alle welzijn-en zorgpartners om hier op maat bij aan te
sluiten. De duurzame dialoog, met hen die deze ondersteuning dienen te ontvangen, is
dan ook onontbeerlijk. Vandaar dat het ook goed is om te zien dat onze regio uitgeko-
zen is, door Alzheimer NL, om de “sociale benadering voor mensen met dementie” hier
daadkrachtig door te ontwikkelen.

Het komende jaar zal dan ook niet minder dynamisch worden dan 2023 was, maar
samen met gemeenten, belangenbehartigers, welzijn-en zorgpartners en bovenal de
mensen met dementie & hun netwerk gaan wij in onze regio daarin slagen de komen-
de jaren, daar heb ik alle vertrouwen in!

Samen krijgen we meer voor elkaar!

Ad van Rijen
Voorzitter Dementienetwerk West Brabant

Het VERSTERKEN van de positie van mensen met
dementie en hun mantelzorgers door het VERBETEREN
van het hulpaanbod en het VERBINDEN van de partners

die zorg en ondersteuning aanbieden in de regio West-Brabant.




(Ambitie 1: Informeren

Dementienetwerk West-Brabant biedt informatie en scholing over dementie. Zo vergoten we de kennis over dementie en creéren we meer
bewustwording en begrip. Samen met de casemanagers van TWB, Groenhuysen en tanteLouise en de werkgroep scholing heeft Dementienetwerk
West-Brabant in 2023 diverse trainingen en bijeenkomsten georganiseerd.

Scholing

In 2023 organiseerde het Dementienetwerk diverse bijeenkomsten voor mantelzorgers, professionals en vrijwilligers:

. Basiscursus dementie voor mantelzorgers in Bergen op Zoom

. Basiscursus dementie voor zorgprofessionals in de regio West-Brabant

. Basiscursus dementie voor de vrijwilligers en facilitair medewerkers van St. Elisabeth

. Ondersteuningsgroepen voor kinderen in de gemeenten Bergen op Zoom en Woensdrecht

. Ondersteuningsgroepen voor partners in de gemeenten Roosendaal, Bergen op Zoom, Steenbergen en Woensdrecht
. Tijdens Wereld Alzheimer Dag zijn de virtual reality brillen ingezet in de gemeenten Woensdrecht en Bergen op Zoom
. Studiemiddag over innovatie voor zorgprofessionals

. Studiemiddag over samenwerking in de keten voor zorgprofessionals

. Train de trainer nieuwe virtual reality brillen

Samen met de werkgroep ‘Scholing’ evalueren wij jaarlijks ons scholingsaanbod en updaten het aanbod of de inhoud van de bijeenkomsten
indien nodig.

Dementiewegwijzer

Het Dementienetwerk heeft in 2021 de Dementiewegwijzer geimplementeerd. Dit is een online vraagbaak voor inwoners bij niet-acute vragen
over dementie en deze wordt goed bezocht. Het Expertteam beantwoord lokale, niet-acute vragen van inwoners. De website wordt jaarlijks geé-
valueerd en aangevuld met actuele informatie samen met de werkgroep ‘Samenwerking in de keten’: www.dementienetwerkwb.nl/wegwijzer

PR en Communicatie

De operationele laag van aangesloten partners wordt regelmatig op de hoogte gesteld van de netwerkplannen en besluiten van bestuurlijk over-
leggen. Vier keer per jaar verstuurt het Dementienetwerk een nieuwsbrief. Daarnaast is het netwerk actief op Facebook, LinkedIn en op de eigen
website. De partners en bestuursleden ontvangen periodiek een overzicht van de status van de acties die voortkomen uit het jaarplan (Doe-agen-
da). De website van het Dementienetwerk wordt regelmatig gecontroleerd op actualiteit en waar nodig aangepast. Ook is de website vitgebreid
met een pagina over respijtzorg. Op verzoek van de Nederlandse Zorg Autoriteit vermelden wij ieder kwartaal het aantal cliénten in zorg, het
aantal mensen op een wachtlijst voor casemanagement en het aantal fte casemanagement in onze regio.

Alzheimer Cafés
Het Dementienetwerk biedt ondersteuning bij de organisatie van de (online) Alzheimer Cafés in West-Brabant. In 2023 was het netwerk betrokken
bij de volgende activiteiten:
. Subsidieaanvragen 2024 en verantwoording 2022 indienen voor de organisatie van Alzheimer Cafés in de aangesloten gemeenten
. Opstart ontwikkeling theehuizen voor mensen met een migratieachtergrond en dementie in de gemeente Roosendaal, volgens het
concept van Alzheimer Nederland. Hierbij zijn veel oriénterende gesprekken gevoerd om in kaart te brengen welk aanbod er is en of dit
aansluit bij de behoefte van de doelgroep

. Organisatie van twee Alzheimer Cafés in de gemeente Steenbergen, vanwege het vertrek van de coérdinator.
. Afstemming met het bestuur van Alzheimer Nederland, afd. West-Brabant
. Afstemming met werkgroepen, belangenbehartigers en/of coérdinatoren

. Dementienetwerk zorgt voor de inzet van professionals bij Alzheimer Cafés
. Ondersteuning bij de organisatie van Wereld Alzheimer Dag in diverse gemeenten




Dementieweb had in 2023 geen activiteiten, in 2024 komt de werkgroep opnieuw
bijeen met nieuwe speerpunten

Inventarisatie en onderzoek naar de ontwikkeling van theehuizen

Samenwerking met Alzheimer West-Brabant de organisatie van Alzheimer Cafés
Signaalteam kwam 2 x bijeen, folder gedrukt en verspreid onder buurthuizen
Inzet dementiebrillen bij huisbezoeken

Belevenistafel in bruikleen gegeven bij Bibliotheek Roosendaal

Scholing voor professionals, mantelzorgers en vrijwilligers

Deelname aan de werkgroep dementievriendelijke gemeente
Samenwerking met Alzheimer West-Brabant

Inzet dementiebrillen bij huisbezoeken door casemanagers

Op Wereld Alzheimer Dag aanwezig bij activiteiten in de Raayberg
Scholing voor professionals, mantelzorgers en vrijwilligers

DVG

Deelname aan de werkgroep Dementievriendelijke Gemeente en daarin
de rol van voorzitter waargenomen gedurende afwezigheid van voorzitter

Samenwerking met Alzheimer West-Brabant

Inzet dementiebrillen bij huisbezoeken door casemanagers

Scholing voor professionals, mantelzorgers en vrijwilligers

Roosendaal

DVG
Bergen
op Zoom

e Deelname aan het platform dementievriendelijke gemeente

e Samenwerking met Alzheimer West-Brabant
e Samenwerking met SurpluS

*  Inzet dementiebrillen bij huisbezoeken door casemanagers

e Scholing voor professionals, mantelzorgers en vrijwilligers

[Ambi'rie 1: Informeren ]

DVG
Halderberge

DVG

Steenbergen

DVG

Deelname aan de werkgroep
Dementievriendelijke Gemeente
Samenwerking met Alzheimer
West-Brabant

Samenwerking met BWI

Inzet dementiebrillen bij huisbezoeken
door casemanagers en op Wereld
Alzheimer Dag

Scholing voor professionals,
mantelzorgers en vrijwilligers

Woensdrecht




(Ambitie 2: Signaleren

Dementienetwerk West-Brabant signaleert regionale en lokale knelpunten in de zorg voor mensen met dementie en de
mantelzorgers via de aangesloten netwerkpartners.

Samenwerking in de keten

Het Dementienetwerk faciliteert, monitort en verbetert samenhang en samenwerken tussen alle partijen in de keten. We organi-

seerden twee keer een klankbordvergadering om input op te halen voor het nieuwe meerjarenplan 2023-2026. Daarnaast had

de netwerkcodrdinator periodieke individuele gesprekken met de aangesloten partners om de samenwerking te bevorderen.

Het Dementienetwerk haalt uit deze gesprekken input op die met de andere partners kan worden gedeeld. Ook signaleren wij

zo knelpunten in de zorg en brengen deze indien nodig in bij Grip op kwetsbaarheid. De werkgroep ‘samenwerking in de keten’

heeft de volgende speerpunten:

* Inventariseren en stimuleren ontwikkeling respijtzorg

*  Warme overdacht door optimalisering samenwerking met betrokken partijen rondom client met dementie en verbeteren
informatie uitwisseling

*  Tweejaarlijks vitzetten van de Dementiemonitor Mantelzorg en op de uitkomsten verbeteracties inzetten

* Inventariseren aanbod aan mantelzorgondersteuning en waar nodig en mogelijk uitbreiden

Grip op kwetsbaarheid

Grip op Kwetsbaarheid is een project waarin kwetsbare inwoners in West-Brabant worden ondersteund door middel van eHealth
en innovaties. De netwerkcodrdinator heeft een projectleidersrol op het gebied van innovatie in dit samenwerkingsverband.

Het doel hiervan is om samen met de andere aangesloten zorgpartijen:

. Onnodig dure of overbodige zorg te voorkomen

. Zorg te verplaatsen naar dichter bij mensen thuis, in hun eigen vertrouwde leefomgeving

. Zorg te vervangen door nieuwe en andere vormen van zorg, zoals e-health, domotica of sociaal en maatschappelijk werk
Respijtzorg

Het Dementienetwerk heeft in 2023 met veel partners gesproken over respijtzorg. Hieruit is gebleken dat respijtzorg moeilijk te
vinden is voor mantelzorgers, de inzet lastig te regelen en financieren is en het daarom niet vaak wordt ingezet. Het Dementie-
netwerk heeft de website uitgebreid met een informatiepagina over respijtzorg en zal deze blijven aanvullen met nieuwe informa-
tie. In 2024 gaan we verder met deze inventarisatie en houden de nieuwe ontwikkelingen bij.

Dementiemonitor

In 2022 hebben we samen met de zorgprofessionals de tweejaarlijkse enquéte van Alzheimer Nederland breed verspreid.
Hiervoor hebben we veel publiciteit gegenereerd. Eind 2022 ontving het Dementienetwerk een regionaal rapport met de
uitkomsten van dit onderzoek. Verbeterpunten in de regio West-Brabant waar de werkgroep Mantelzorgondersteuning mee aan
de slag ging in 2023 zijn:

. Het traject rondom diagnose inzichtelijk maken door ontwikkeling folder en informatie op de website

. Respijtzorg in kaart gebracht op de eigen website

In maart 2024 wordt een nieuwe Dementiemonitor uitgezet.




(Ambitie 3: Verdieping )
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Dementienetwerk West-Brabant zorgt voor verdieping op landelijke, regionale en lokale ontwikkelingen.

Zorgstandaard

In 2025 moeten alle dementienetwerken de 25 aanbevelingen uit de nieuwe zorgstandaard hebben
geimplementeerd. Dementienetwerk Nederland heeft een subsidie beschikbaar gesteld om de netwerken hierin te
ondersteunen. Dementienetwerk West-Brabant heeft in 2023 een maatwerktraject aangevraagd voor thema 7

uit de zorgstandaard: mensen met een migratieachtergrond en dementie. Eind 2023 is de subsidie toegekend en in
2024 zullen we samen met Pharos aan de slag gaan. Er zal een werkgroep gevormd worden met afvaardiging van
de netwerkpartners, mensen met een migratieachtergrond, casemanagers en andere zorgprofessionals.

Deze werkgroep gaat samen met Pharos onderzoeken wat deze doelgroep nodig heeft en hoe deze doelgroep kan
worden bereikt.

Daarnaast heeft het Dementienetwerk een werkgroep die de landelijke ontwikkelingen volgt en die vertaalt naar
regionale en lokale acties.

Domotica & innovatie

De netwerkcoérdinator heeft een actieve rol in het zorginnovatoren-overleg van het Care Innovation Center.
Tijdens dit overleg worden kennis en ervaring gedeeld om van elkaar te kunnen leren. Deze belangrijke vragen
staan centraal in dit overleg:

. Hoe innoveer ik binnen mijn organisatie?
. Wat werkt wel en wat werkt niet?
. Hoe kun je innovatie nog beter toepassen in het werkveld?

Daarnaast heeft het Dementienetwerk een eigen werkgroep die zich bezighoudt met innovatie. In 2023 is
vooral door de aangesloten netwerkpartners informatie uitgewisseld over welke innovaties in de organisaties
worden toegepast.
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Conclusie
In 2023 heeft het Dementienetwerk hard gewerkt aan het behalen van alle gestelde ambities en
speerpunten uit het jaarplan 2023 en het meerjarenplan 2023-2026:

. Input ophalen en opstellen nieuw Meerjarenbeleidsplan 2023-2026

. Verspreiden nieuwe samenwerkingsovereenkomst 2023-2026 voor de netwerkpartners
. Uitvoeren en monitoren acties uit het Meerjarenbeleidsplan 2023-2026

. Begeleiden van de samenwerking tussen de netwerkpartners

. Contacten onderhouden met alle individuele netwerkpartners

. Ontwikkeling netwerkzorg in de regio

d Aanvraag maatwerkiraject DNN voor mensen met een migratieachtergrond en dementie
. Betrokken bij de organisatie van meerdere Alzheimer Cafés

. Het organiseren van 4 bestuurlijke vergaderingen

. Het organiseren van 2 netwerkbijeenkomsten met de netwerkpartners

. Het organiseren van 2 bijeenkomsten voor casemanagers

. Het organiseren van 4 werkgroepen: scholing, innovatie, samenwerking in de keten en

landelijke ontwikkelingen
. Aanschaf van vier nieuwe virtual reality brillen en de organisatie van een train de
trainer traject voor casemanagers

. Inzet oude en nieuwe virtual reality brillen voor mantelzorgers, vrijwilligers en professionals
. Het organiseren van een studiedag samen met het NPZ

. Het organiseren van een eigen studiedag voor zorgprofessionals

. Het organiseren van diverse ondersteuningsgroepen voor partners en kinderen

. Het organiseren van diverse basiscursussen dementie voor mantelzorgers en vrijwilligers

. Een bijdrage geleverd aan de werkgroepen DVG

. Meegeholpen met de organisatie van Wereld Alzheimer Dag in diverse gemeenten

. Overleggen georganiseerd met andere Dementienetwerken in Zuid Nederland

. Actieve rol gehad in de werkgroepen van Dementienetwerk Nederland (DNN)
. Actieve rol gehad in Grip op Kwetsbaarheid en Zorginnovatoren overleg

Financiéle middelen

Aangesloten netwerkpartners dragen bij naar grootte van de organisatie (omzet) in de regio in een jaar-
lijkse bijdrage. Daarnaast stellen zij uren van werknemers beschikbaar voor werkgroepen en het geven
van scholing. Voor de organisatie van de ondersteuningsgroepen en Alzheimer Cafés doet het Demen-
tienetwerk ieder jaar een subsidie aanvraag en verantwoording bij de gemeente Roosendaal, Bergen op
Zoom, Steenbergen, Woensdrecht en Halderberge.

In 2023 is door alle partners naar rato van hun omvang en omzet voor het boekjaar 2023 een financiéle
bijdrage geleverd van EUR 178.315 ter dekking van de begroting. Dit is inclusief de contributies van de

partners, de subsidies voor Alzheimer Cafés/Ondersteuningsgroepen.

Het kalenderjaar 2023 is afgesloten met een batig saldo van EUR 215, -
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Ondersteuningsgroep partners

Basiscursus dementie zorgprofessionals In 2023 werd in alle gemeenten een ondersteuningsgroep

In 2023 hebben we 2 x een cursus georganiseerd met in totaal 26 deelnemers. voor pariners georganiseerd:

*  Bergen op Zoom: 6 deelnemers
Basiscursus dementie mantelzorgers ¢ Halderberge: 6 deelnemers

In 2023 hebben we de cursus geévalueerd en aanpassingen doorgevoerd. In januari 2024 start een pilot met een nieuwe opzet. e Woensdrecht: 11 deelnemers
. . R e Steenbergen: 10 deelnemers
Basiscursus dementie vrijwilligers .

Roosendaal: 2 groepen met in totaal 14 deelnemers
In 2023 hebben we 2 x in het St. Elisabeth de cursus voor vrijwilligers georganiseerd met in totaal 22 deelnemers.

De ondersteuningsgroep voor kinderen is in 2023 driemaal
Studiemiddag met Netwerk Palliatieve Zorg over ‘samenwerking in de keten’

georganiseerd in Bergen op Zoom, maar hier hebben
In 2023 hebben 35 professionals deelgenomen aan de studiemiddag.

- — deelnemers uit de hele regio zich aangemeld.
Totaal overzicht bijeenkomsten Aantal deelnemers: 24.

Studiemiddag van het Dementienetwerk over ‘innovatie’
In 2023 hebben 34 professionals deelgenomen aan de studiemiddag.

In de gemeente Woensdrecht is ook 2 x een ondersteunings-

D e m e nti e n etwe r k groep voor kinderen georganiseerd met 13 deelnemers.
West-Brabant b 4

Woensdrecht
5 x een Café en diverse
kleine koffiemomenten:
142 bezoekers

( )

Dementiebril

In 2023 heeft het Dementienetwerk 4 nieuwe virtual reality
brillen aangeschaft. Intod’'mentia heeft naast de film over

een beginnende dementie, ook een vervolgfilm ontwikkeld
over een gevorderde fase. In 2023 zijn we gestart met het

Bergen op Zoom
10 x een Café en 2 aanvullende
activiteiten: 674 bezoekers
(incl. 150 bezoekers Wereld
Alzheimer Dag)

Steenbergen
2 x een Café: 33 bezoekers*

trainen van de casemanagers, zodat zij deze brillen kunnen
inzetten tijdens huisbezoeken en informatiebijeenkomsten.
Zowel de oude, als de nieuwe brillen zijn in 2023 ingezet
voor onder andere:

e  Leerlingen Zuidwesthoek college

e Odensehuis

e Informatiebijeenkomst wethouders gemeente

*  Roosendaal

ALZHEIMER CAFE

*In 2023 was er in de gemeente Steenbergen geen
codrdinator beschikbaar voor de Alzheimer Cafés.
Dementienetwerk West-Brabant heeft de organisatie

*  Basiscursus dementie voor professionals

*  Bijeenkomst medewerkers St. Elisabeth

*  Incompany basiscursus dementie voor professionals
Nieuwe ABG

e Team Buurizorg Nederland, afd. Bergen op Zoom

*  Wereld Alzheimer Dag

*  Ondersteuningsgroepen voor partners en kinderen

\. J

overgenomen en 2 Cafés georganiseerd.
De gemeente Steenbergen is op de hoogte gesteld.

Halderberge
4 x een Café en 5 kleine
koffiemomenten: 209 bezoekers

Roosendaal
3 x een Café en 6 kleine

koffiemomenten:
128 bezoekers**

**In 2023 zijn niet alle geplande Alzheimer Cafés
doorgegaan. Met de gemeente Roosendaal is

afgesproken dat de gelden worden weggestreept
tegen de ondersteuningsgroepen. Hiervoor was geen

. Lo
subsidie voorzien in 2023 en 2024. Wilt u meer weten over onze activiteiten?

) Ga dan naar www.dementienetwerkwb.nl/contact

en stel uw vraag.
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